Facultad d e Administracion d e Empres as

ENLACE Job & Internshlp

Opportunit

Company Name: HR Remarkable Talent Loge:
Opportunity Date (Month/Day/Year): October 10, 2024

Area of Specialization:

Type of Position: O Part-Time @FuII—Time

Compensation: @Pay OStipend OWithout Pay Salary:
Location: Camuy, PR

Contact Person & Job Position: career@hrremarkabletalent.com

E-mail of Contact Person: career@hrremarkabletalent.com
E-mail to send resume or application URL: career@hrremarkabletalent.com
Phone Number: 787 505 8106

Application Deadline: October 29, 2024

Job Description or Minimum Requirements [Internship/COOP:

CUSTOMER SERVICE REPRESENTATIVE

El Representante de Servicio al Cliente supervisa los procesos de facturacién y cobro, asegurando
precision, puntualidad y cumplimiento. Este rol incluye la gestion de roles de apoyo, supervision de
la satisfaccion del cliente, colaboracion con equipos multifuncionales y mejora continua de procesos.

Educacién y Experiencia Requerida:

e Bachillerato en Administracion de Empresas, Contabilidad o campo relacionado.
e Minimode3afiosdeexperiencia en Servicio al Cliente o posicion similar.

e Bilinglie en espafiol e inglés.

Beneficios:

Categoria Exenta- Regular a Tiempo Completo
Tiempo Probatorio 9 meses

Licencia de Vacaciones 16 dias

Plan Médico, Vision y Dental

Seguro de vida

Programa-enlace.uprrp@upr.edu
787.764.0000 exts. 87061, 8760, 87064
Programa Enlace FAE
@ENLACE_UPR_RP
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	Text16: CUSTOMER SERVICE REPRESENTATIVE
El Representante de Servicio al Cliente supervisa los procesos de facturación y cobro, asegurando precisión, puntualidad y cumplimiento. Este rol incluye la gestión de roles de apoyo, supervisión de la satisfacción del cliente, colaboración con equipos multifuncionales y mejora continua de procesos.

Educación y Experiencia Requerida:
 ● Bachillerato en Administración de Empresas, Contabilidad o campo relacionado.
 ● Mínimode3añosdeexperiencia en Servicio al Cliente o posición similar.
 ● Bilingüe en español e inglés.

Beneficios:
Categoría Exenta- Regular a Tiempo Completo
Tiempo Probatorio 9 meses
Licencia de Vacaciones 16 días
Plan Médico, Visión y Dental 
Seguro de vida 
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