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DIRECTORIO PARA ESTUDIANTES-FACULTAD DE ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS (FAE) 
 

Oficina Edificio # de 
Oficina 

Persona de Contacto Teléfono  

Decanato de la 
FAE 

1er piso AMO  
(pasillo que 
conecta la 

Facultad de 
Administración 

de Empresas con 
la de Ciencias 

Sociales) 

107 Dr. Rafael Marrero, Decano  
rafael.marrero@upr.edu 
dean.fae@upr.edu 
 
Dra. Arleen Hernández   
Decana Asociada 
arleen.hernandez1@upr.edu 
associatedean.fae@upr.edu 

787-764-0000 
Ext. 87004 

 
  

87006 

Departamento 
de Comunicación 
Empresarial 

1er piso Osuna 113H Dr. Juan A. Peña Hevia, Director 
juan.pena2@upr.edu 
coem.uprrp@upr.edu  
 

787-764-0000 
Ext. 87299 

Departamento 
de Contabilidad 

3er piso AMO 300 CPA. Carolina Cubero, Subdirectora 
carolina.cubero@upr.edu 
departamento.contabilidad@upr.edu 
 

787-764-0000 
Ext. 87226 

y 87259 

Departamento 
de Finanzas 

2do piso AMO 203 Dra. Marta Charrón, Directora 
marta.charron1@upr.edu 
finanzas.fae@upr.edu 
 

787-764-0000 
Ext. 87066 

y 87047 

Departamento 
de Gerencia 

2do piso AMO 210 Dra. Theany Calderón, Directora 
gerencia.fae@upr.edu 
 

787-764-0000 
Ext. 87193 

y 87224 

Departamento 
de Gerencia de 
Oficina 

1er piso Osuna 113H Dra. Lucía Conde, Coordinadora 
lucia.conde@upr.edu 
 

787-764-0000 
Ext. 87174 

Instituto de 
Estadística y 
Sistemas de 
Información 

1er piso AMO 100 Dra. Katherine Franceschi, 
Subdirectora 
katherine.franceschi@upr.edu  
iesici.fae@upr.edu   

787-764-0000 
Ext. 87066 

y 87099 

Escuela 
Graduada (EGAE) 

5to piso  
Plaza 

Universitaria 
 

Torre 
Norte  

Dr. Alex Ruiz, Director 
alex.ruiztorres@upr.edu 
egae.rp@upr.edu 
 

787-764-0000 
Ext. 87113 
(787) 763-

5950 

Programa 
ENLACE y COOP 

4to piso AMO 401 Sra. Magdalena Díaz, Coordinadora 
magdalena.diaz@upr.edu 
programa-enlace.uprrp@upr.edu 

787-764-0000 
Ext. 87061 

y 87064 

Biblioteca de la 
FAE 

1er y 2do piso 
Osuna 

(pasillo que 
conecta AMO 

con Osuna) 

201 Dra. Loyda Nieves, Jefa 
biblioteca.empresas@upr.edu 
 

787-764-0000 
Ext. 85866 

y 85870 

Nota:  Los salones y las oficinas de la FAE están ubicados en los edificios Ana María O´Neill (AMO) y 
Juan José Osuna (Osuna) 
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Decanato Auxiliar de Asuntos Estudiantiles (DAAE) 
 
Ubicación: AMO 107, 1er piso AMO (pasillo que conecta la Facultad de Administración de Empresas con la 
Facultad de Ciencias Sociales) 
 
Servicios:  Se ofrecerán en forma presencial, por teléfono o por email.  Los oficiales de orientación 
atenderán los estudiantes en el orden de llegada y según los últimos cuatro dígitos del número de 
estudiante. 

Últimos cuatro dígitos 
del 

número de estudiante 
Persona Responsable Correo Electrónico Teléfono 

0000-3180 Sra. Rosa Giboyeaux 
rosa.giboyeaux@upr.edu 

 
787-764-0000 

Ext. 87031 

3181-6275 
Sra. Sherean Shehada 
Oficial de Orientación  

sherean.shehada@upr.edu  
787-764-0000 

Ext. 87029 

6276-9975 
Sr. Rafael L. Cruz  

Oficial de Orientación 
rafael.cruz2@upr.edu  

787-764-0000 
Ext. 87032 

Otros Servicios Persona Responsable Correo Electrónico Teléfono 

- Cambios de 
concentración 

- Segundas 
concentraciones 

- Readmisiones 
- Traslados 
- Transferencias 
- Permisos especiales 
- Casos especiales 

Sra. Vanessa Morales 
Oficial de Asuntos Estudiantiles 

vanessa.morales@upr.edu  
787-764-0000 

Ext. 87033 

Situaciones 
particulares que no 

puedan ser atendidas 
por los oficiales de 

orientación ni por la 
oficial de asuntos 

estudiantiles 

Dra. Jeannette Cabán  
Decana Auxiliar de Asuntos 

Estudiantiles 
jeannette.caban1@upr.edu  

787-764-0000 
Ext. 87027 

Personal de Apoyo                   
al DAAE 

Sra. Luz Maldonado                     
Asistente Administrativa  

estudiantes.fae@upr.edu 
 

787-764-0000 
Ext. 87027 

 

Centro de Asuntos Internacionales (Intercambio Académico fuera de Puerto Rico) 
 
Ubicación: OSUNA 113H, 1er piso Osuna 
 
Servicios: Entre los servicios que ofrece este Centro, orienta a los estudiantes que interesan participar del 
Programa de Intercambio Académico fuera de Puerto Rico. 
 
Información de Contacto: 
Ing. José J. Goico Germosén, Director  
Email: jose.goico1@upr.edu  
Teléfono: 787-764-0000, extensión 87159  
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Directorio de Profesores y otro Personal Disponible en el Portal de la FAE 
En el Página Web de la Facultad, hay disponible un directorio con la información de los profesores e identifica 
al departamento al cual pertenece, se puede acceder a través del siguiente enlace: 
https://fae.uprrp.edu/contactos/ 
 

Directorio de las Organizaciones Estudiantiles de la FAE 
En el Página Web de la Facultad, hay disponible un directorio con la información de las organizaciones o 
asociaciones estudiantiles adscritas a la FAE. Se pueden acceder a través del siguiente enlace: 
https://fae.uprrp.edu/estudiante/asociaciones-estudiantiles/ 
 

Biblioteca de la Facultad de Administración de Empresas 

Ubicación: 1er piso y 2do piso Osuna (pasillo que conecta AMO con Osuna) 
 
Horario de servicio: 

lunes a jueves 7:00 a.m. – 4:30 p.m. 

viernes y sábados 8:00 a.m. – 4:30 p.m. 

domingo y días feriados Cerrado 

 
Información de Contacto: 
Directora: Dra. Loyda Nieves  
Email: loyda.nieves1@upr.edu y biblioteca.empresas@upr.edu  
Teléfono: (787) 764- 0000, extensiones 85879 y 85868 
 
Disponibilidad de computadoras:  
Pueden utilizar las computadoras ubicadas en la biblioteca para enviar emails o conectarse a una reunión 
virtual. Los estudiantes que tienen clases presenciales y luego tienen una clase en la modalidad línea, 
distancia o híbrida pueden usar las computadoras ubicadas en la biblioteca.  Además, la biblioteca cuenta 
con algunas laptops para préstamo fuera de la biblioteca. 
 

Servicios Médicos dentro del Recinto 
Ubicación: 1er nivel del Centro Universitario (Centro de Estudiantes) 
 
Servicios: Se ofrecen clínicas ambulatorias (consultorio) y de medicina primaria (evaluación, diagnóstico y 
tratamiento), medicina preventiva (órdenes para pruebas de laboratorios y otros estudios clínicos), y 
certificación de documentos médicos para obtención de licencias, certificados de matrimonio y otras 
solicitudes que requieran la firma de un médico/a. 
 

Correo electrónico (para solicitar y registrarse para los servicios): citas.medicosrp@upr.edu  
 
Horario de servicio: 

lunes a jueves 8:00 a.m. – 10:00 a.m. Telemedicina 

 10:00 a.m. – 12:00 m. Citas presenciales 

 12:00 m. – 4:00 p.m. Citas presenciales y sin citas 

 4:00 p.m. – 6:00 p.m. Citas presenciales  

 6:00 p.m. – 8:00 p.m. Telemedicina 

viernes 8:00 a.m. – 10:00 a.m. Telemedicina 

 10:00 a.m. – 12:00 m. Citas presenciales y sin citas 
 12:30 p.m. – 3:30 p.m. Telemedicina 
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Si tiene una emergencia fuera del horario de operaciones o no puede llegar a las facilidades de Servicios 
Médicos, debe comunicarse con la Oficina de Seguridad al teléfono 787-764-0000, extensiones 82020, 
83535 y 83131. También, con los oficiales de seguridad cercanos a los edificios. 
 
 

Recursos para Manejo de Crisis 
Departamento de Consejería para el Desarrollo Estudiantil (DCODE) 
Ubicación: 1er Piso Centro Universitario 
 
Servicios: DCODE ofrece servicios profesionales de consejería, psicología y trabajo social de manera 
confidencial, voluntaria y gratuita a la población de estudiantes. Estos servicios están dirigidos a trabajar con 
las dificultades académicas, personales y de planificación de carrera. Para solicitar servicios accede al 
Formulario para solicitar servicios en el siguiente enlace: https://estudiantes.uprrp.edu/blog/dcode/  
 
Horario de servicio:  

lunes a viernes 8:00 a.m.– 4:30 p.m. 

 
Para obtener más información sobre los servicios o solicitar una cita  
Debe incluir su nombre y número de teléfono donde puedan contactarle. También debe incluir el servicio 
que desea solicitar.  
 
correo electrónico: dcode.consejeria@upr.edu o utilizando el siguiente enlace: http://bitly.ws/Rfzv 
Teléfonos: (787) 764-0000 extensiones 86500 y 86501 
 

Centro Universitario de Servicios y Estudios Psicológicos (CUSEP) 
Ubicación: 4to piso del Edificio Rivera, #55 de la Avenida Universidad, Río Piedras 
 

Servicios: El CUSEP es una unidad del Departamento de Psicología de la Universidad de Puerto Rico, Recinto 
de Rio Piedras. Reciben participantes tanto de la comunidad universitaria como de la comunidad general. El 
CUSEP brinda sus servicios de manera gratuita. Se ofrecen servicios de consulta, información de servicios y 
referidos, intervención en crisis, psicoterapia individual, terapia de juego, terapia de pareja, terapia de 
familia, psicoterapia grupal, psicoterapia grupal, psicoterapia individual para niños, adolescentes y adultos 
y evaluaciones psicométricas, psicológicas o psicoeducativas.  
 

Los servicios son provistos por estudiantes graduados/as que están haciendo una práctica en psicología 
clínica con supervisión de proveedores licenciados para ejercer la psicología en Puerto Rico. 
 

Horario de servicio: 

lunes, martes, miércoles, jueves y viernes  8:00 a.m.– 4:30 p.m. 
La última cita se ofrece a la 3:00 p.m. 

lunes y miércoles (horario extendido) lunes hasta las 6:00 p.m. y miércoles hasta las 7:00 p.m. 

sábado, domingo y días feriados Cerrado 
 

Para obtener más información sobre los servicios o solicitar una cita 
Debe incluir su nombre y número de teléfono donde puedan contactarle. También debe incluir el servicio 
que desea solicitar.  
 

Website:  https://sociales.uprrp.edu/cusep/ 
Correo electrónico:  cusep.rp@upr.edu  
Teléfonos: (787) 764-0000, extensión 87680.  
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Si tiene una crisis fuera de horas laborales 
Nuestros profesionales de ayuda en la UPR no están disponibles fuera de horas laborales. Si tienes una 
situación y no puedes esperar al próximo día laboral, puedes comunicarte a los siguientes recursos de la 
comunidad y que tienen líneas de ayuda 24 horas: 
 

Línea PAS (Primera Ayuda Psicosocial): 1-800-981-0023 
Sistema 911  
Ir a la sala de emergencias del hospital más cercano 
 

Otras líneas de Ayuda 
Línea de Prevención del Suicidio y Crisis 
marque 988 y presione 2 para español 
 

Red Nacional de Prevención del Suicidio 
1-888-628-9454 
 

Centro de Ayuda a Víctimas  
de Violación (787)765-2285 
 

Control de Envenenamiento 1-800-222-1222 
 

 

Clínicas de Salud Mental 
Centro de Salud Conductual Menonita  
CIMA 787-714-2462 
 

Clínicas Ambulatorias de APS  1-888-323-1464 y  
787-641-9133  
 

Hospital Metro Pavía- Salud Conductual 787-851-0833 
y 787-851-2025 
 

Hospital Panamericano:   1-800-981-1218 
 

Sistema San Juan Capestrano: 855-523-7387 

Violencia de género 
En el Página Web de AYUDALEGALPR, hay disponible un directorio de ayuda para sobrevivientes de 
violencia de género, se puede acceder a través del siguiente enlace: 
https://ayudalegalpr.org/resource/violencia-domstica-a-dnde-llamar 
 

 
v. abril de 2024 
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