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PRONTUARIO

TITULO DEL CURSO Técnicas de comunicacién oral para empresarios y profesionales
CODIFICACION COEM 3007

CANTIDAD DE HORAS/CREDITOW5 horas / Tres créditos

PRERREQUISITOS, INinguno

CORREQUISITOS Y OTROS

REQUERIMIENTOS

DESCRIPCION DEL CURSO

Estudio y practica de los conceptos tedricos de la oratoria y de las destrezas de comunicacion oral necesarias para el intercambio
eficaz y persuasivo de ideas. Elaboracion y exposicion de modalidades esenciales del arte de hablar en publico en contextos
profesionales: charla, discurso formal, debate, foro, presentacion de servicios y productos, simposio, entrevista y videocurriculo,
entre otras. El curso puede ofrecerse en modalidad presencial, hibrida o en linea.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el curso, el estudiante podra:

e Distinguir la importancia de las destrezas necesarias para una comunicacion oral exitosa en los ambitos profesional y
social.

Expresarse oralmente con mayor correccion ante distintos publicos.

Distinguir entre persuadir, influir y manipular mediante la palabra.

Mantener conversaciones de negocios, culturales, profesionales y sociales.

Preparar formalmente géneros de comunicacion oral, como el panegirico, la conferencia formal y la charla informal.
Presentar formalmente distintos géneros de comunicacion oral.

Inferir, mediante la expresion oral, la instruccion y el conocimiento que posee una persona.

Formular adecuadamente preguntas durante una discusion o presentacion.

Responder adecuadamente preguntas durante una discusion o presentacion.

Describir las implicaciones legales y éticas de la comunicacion oral.

Proyectar entusiasmo y credibilidad mediante la expresion hablada.

Contribuir eficazmente a la integracion del estudiantado que requiera acomodo razonable.

BOSQUEJO DE CONTENIDO Y DISTRIBUCION DEL TIEMPO

Tema y contenido Presencial Hibrida En linea
Tema 1: Introduccion del curso 1.5 1.5 horas (0.75 presenciales: 1.5
Presentacion e interaccion inicial; discusion del 1 sesion corta de 45 min;

prontuario; normas para un ambiente apropiado de 0.75 en linea)

ensefianza y aprendizaje; asignacion de tareas

iniciales.

Tema 2: Fundamentos de la comunicacion oral 7.5 7.5 en linea 75

Caracteristicas de la lengua hablada; intensidad y
fuerza de la voz; respiracion diafragmatica, toracica
ly mixta; funciones referencial, metalingiiistica,
sintomadtica, apelativa, poética y fética.

Tema 3: Comunicacion oral y su trayectoria 7.5 7.5 horas (2.25 presenciales: 7.5
Oratoria, retdrica y recursos literarios; tradicion 1 sesidn de 1.5h + 1 sesion

oral; radio, teléfono, television, computadora, corta de 45 min: 5.25 en

. . 5 e

internet y teleconferencia. linea)

Examen parcial 1.5 1.5 en linea 1.5

Evaluacion de los contenidos discutidos.




Tema y contenido Presencial Hibrida En linea

Tema 4: Condiciones para una comunicacion oral 7.5 7.5 horas (4.5 presenciales: 3 7.5

eficaz sesiones de 1.5h ¢/u; 3 en

Respiracion y diccion; dominio del tema; gestos, linea)

expresion facial y postura; andlisis del publico;

interferencias lingliisticas; escenario y apoyos

visuales; marketing personal; ethos aristotélico.

Tema 5: Modalidades de expresion oral profesional 19.5 19.5 horas (3.75 19.5

y empresarial presenciales: 2 sesiones de

Discurso formal: exordio, medio y peroracion; 1.5h c/u + 1 sesién corta de

entrevista y manejo de preguntas; ponencia, 45 min; 15.75 en lineca)

conferencia y charla; panel, debate, foro, simposio y >

Phillips 66.

TOTAL DE HORAS CONTACTO 45 45 (11.25 presenciales y 45
33.75 a distancia)

Nota: En la modalidad presencial, hasta un 25% del tiempo de contacto podra ofrecerse mediante una modalidad alterna (a
distancia), de ser necesario.

ESTRATEGIAS INSTRUCCIONALES

Se emplearan grabaciones, conferencias, programas audiovisuales y recursos digitales. El Departamento y la Facultad proveeran,
segun disponibilidad, apoyo tecnoldgico, biblioteca y espacios de trabajo para la realizacion de las actividades del curso.

Presencial Hibrida En linea

e Conferencias e  Modulos en linea e  Modulos interactivos

e Lecturas e Articulos profesionales e Articulos profesionales

e Trabajos en grupo e Videos instruccionales e Videos instruccionales

e Tareas individuales e Trabajos en grupo e Trabajos en grupo

e Avaluo e Tareas individuales e Tareas individuales

e Actividades practicas e Avaluo y practica e Avaluo y practica

e Presentaciones orales e Presentaciones orales e Presentaciones orales

e  Videoconferencias e Videoconferencias
RECURSOS MINIMOS DISPONIBLES O REQUERIDOS
Recurso Presencial Hibrida En linea
Plataforma institucional de gestion del Institucion Institucion Institucion
aprendizaje (p. €j., Moodle)
Correo electrénico institucional Institucion Institucion Institucion
Computadora o dispositivo mévil con Estudiante Estudiante Estudiante
internet
Procesador de palabras y editor de Estudiante Estudiante Estudiante
resentaciones

Bocinas integradas o externas No aplica Estudiante Estudiante
Camara y micréfono No aplica Estudiante Estudiante
TECNICAS DE EVALUACION
Presencial Hibrida En linea

e Asignaciones: 10% e Asignaciones: 20% e Asignaciones y actividades

e Examenes y trabajos orales: e Proyectos grupales: 5% asincronicas, 25%

30% e Foros: 5% e Proyectos grupales, 5%

e Discursos orales: 50% e Trabajos reflexivos: 10% e Foros, 5%
Asistencia y participacion: 10% e Presentaciones y discursos: e Trabajos reflexivos, 10%
Total: 100% 50% e Presentaciones de discursos,

|Asistencia y participacion: 10% 55%
Total: 100% Total: 100%

[ACOMODO RAZONABLE




La Universidad de Puerto Rico reconoce el derecho del estudiantado con impedimentos a una educacion postsecundaria inclusiva,
equitativa y comparable. Todo estudiante cualificado tiene derecho a participar en igualdad de condiciones y a recibir acomodos o
modificaciones razonables. Si requiere acomodo, debera notificarlo al profesor, sin necesidad de divulgar su condicion o
diagnostico, y solicitarlo simultaneamente a la Oficina de Servicios a Estudiantes con Impedimentos (OSEI).

LINEAMIENTOS Y GUIAS PARA LA INTEGRACION Y USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
A)

La Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, establece en la Circular 8, 2024-2025 DAA que el uso de herramientas de
IA esta permitido conforme a las guias institucionales. El estudiantado debera declarar su uso y explicar su contribucion. Se prohibe
utilizar IA para suplantar la autoria o presentar contenido no original sin atribucion.

|LEY 220-2024: ACUERDOS ACADEMICOS PARA ATLETAS UNIVERSITARIOS |

La Ley 220-2024 reconoce el derecho del estudiantado atleta acreditado a solicitar ajustes razonables durante entrenamientos o
competencias avalados por la LAI. Los acuerdos pueden incluir reprogramaciones, extensiones u otros mecanismos y requieren
documentacion oficial y acuerdo escrito.

|ASISTENCIA ESTUDIANTIL |

La Certificacion 111 (2023-2024) del Senado Académico del Recinto de Rio Piedras requiere que cada curso defina criterios de
asistencia, puntualidad, participacion y reposicion. Contempla ausencias justificadas, el Censo de Asistencia, mecanismos de
apelacion y procedimientos para ausencias prolongadas.

INTEGRIDAD ACADEMICA |

El Articulo 6.2 del Reglamento General de Estudiantes de la UPR (Certificacion Num. 13, 2009-2010) incluye entre las conductas
de deshonestidad el fraude, plagio, copiar, suplantar a otra persona y facilitar estas conductas. Las infracciones estaran sujetas a
sanciones. En cursos hibridos, a distancia o en linea, cada usuario debera proteger sus credenciales institucionales.

POLITICA Y PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE SITUACIONES DE DISCRIMEN POR SEXO
0 GENERO

Por virtud de la Certificacion 107, JG 2021-2022, la Universidad promueve un ambiente seguro y establece protocolos para manejar
discrimen por sexo, género o embarazo; hostigamiento sexual; violencia sexual; violencia doméstica; violencia en citas; y acecho.

[SISTEMA DE CALIFICACION |
A,B,C,D,F

|PLAN DE CONTINGENCIA EN CASO DE UNA EMERGENCIA |

En caso de emergencia o interrupcion de clases, el profesor continuara ofreciendo el curso a distancia o en linea, segun lo
establecido. Se comunicara con el estudiantado mediante el correo institucional u otros medios disponibles para coordinar la
continuidad del ofrecimiento.
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